
Zásady zpracování osobních údajů 
(GDPR) 

Úvod 
Soukromí návštěvníků našich webových stránek je pro nás velmi důležité a zavázali 
jsme se je chránit. Tato pravidla vysvětlují, co s vašimi osobními údaji děláme. 

Váš souhlas s používáním souborů cookies v souladu s našimi podmínkami při první 
návštěvě našich webových stránek nám umožňuje použít soubory cookies při každé 
vaší návštěvě našeho webu. 

Základní ustanovení 
1. Tyto Zásady zpracování osobních údajů jsou platné a účinné od 5. 3. 2025. 

2. Správcem osobních údajů podle čl. 4 bod 7 nařízení Evropského parlamentu a Rady 
(EU) 2016/679 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních 
údajů a o volném pohybu těchto údajů (dále jen: „GDPR”) je Zodpo s.r.o., IČ 
196 04 408 se sídlem Chudenická 1059/30, Hostivař, 102 00 Praha 10 (dále jen: 
„správce“). 

3. Kontaktní údaje správce jsou info@virtunova-digital.cz. 

4. Osobními údaji se rozumí veškeré informace o identifikované nebo identifikovatelné 
fyzické osobě; identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzická osoba, kterou lze přímo 
či nepřímo identifikovat, zejména odkazem na určitý identifikátor, například jméno, 
identifikační číslo, lokační údaje, síťový identifikátor nebo na jeden či více zvláštních 
prvků fyzické, fyziologické, genetické, psychické, ekonomické, kulturní nebo 
společenské identity této fyzické osoby. 

5. Správce nejmenoval pověřence pro ochranu osobních údajů. 

Shromažďování osobních údajů 
1. Shromažďovány, ukládány a používány mohou být následující typy osobních údajů: 

a) informace o vašem počítači včetně IP adresy, geografického umístění, typu a 
verze prohlížeče a operačního systému, 

b) informace o vašich návštěvách a použití těchto webových stránek včetně zdroje 
doporučení, délky návštěvy, zobrazených stránek a průchodu webových stránek, 

c) vaše jméno, název společnosti, email a telefon, které zadáváte při zasílání zpráv 
prostřednictvím webového kontaktního formuláře, 

d) informace vygenerované při používání našich webových stránek, včetně toho 
kdy, jak často a za jakých podmínek je používáte; 



e) informace obsažené v jakékoliv komunikaci, kterou nám pošlete e-mailem nebo 
přes webové stránky, včetně samotného obsahu a metadat; 

f) jakékoliv další osobní údaje, které nám pošlete. 

2. Než nám sdělíte osobní údaje jiné osoby, musíte získat souhlas této osoby se 
zveřejněním i zpracováním těchto osobních údajů v souladu s těmito zásadami. 

Použití vašich osobních údajů 
1. Osobní údaje, které nám byly poskytnuty prostřednictvím našich webových stránek, 

budou použity pro účely uvedené v těchto zásadách nebo na příslušných stránkách 
webových stránek. Vaše osobní údaje můžeme využít pro: 

a) správu našich webových stránek a podnikání, 

b) přizpůsobení našich webových stránek právě vám; 

c) umožnění využívání služeb dostupných na našich webových stránkách; 

d) zasílání vámi konkrétně vyžádaných e-mailových oznámení; 

e) zasílání marketingových sdělení týkajících se našeho podnikání (můžete nás 
kdykoli informovat, pokud marketingové sdělení již nevyžadujete); 

f) udržování bezpečnosti našich webových stránek a předcházení podvodům; 

Uchovávání osobních údajů 
1. V této části G jsou stanoveny zásady a postupy uchovávání údajů, jejichž cílem je 

zajistit, abychom dodržovali naše zákonné povinnosti týkající se uchovávání a 
mazání osobních údajů. 

2. Osobní údaje, které zpracováváme pro jakýkoli účel nebo účely, se nesmějí 
uchovávat déle, než je pro tento účel nebo účely nezbytné. 

Bezpečnost vašich osobních údajů 
3. Používáme pokročilá technická řešení, abychom zabránili ztrátě, zneužití nebo 

změně vašich osobních údajů. 

4. Všechny vámi poskytnuté osobní údaje jsou uloženy na zabezpečených serverech 
nacházejících se na území Evropské unie. 

5. Berete na vědomí, že i přes naše pokročilé zabezpečení je přenos informací přes 
internet je ze své podstaty nejistý a bezpečnost dat odesílaných přes internet 
nemůžeme zaručit. 



Změny 
6. Tyto zásady můžeme aktualizovat zveřejněním nové verze na našich webových 

stránkách. Tuto stránku byste měli příležitostně zkontrolovat, abyste se ujistili, že 
rozumíte všem změnám v těchto zásadách. 

Vaše práva 
7. Můžete nám nařídit, abychom vám poskytli jakékoli osobní údaje, které o vás 

máme. Poskytování takovýchto informací bude podléhat následujícímu: 

a) V rozsahu povoleném zákonem můžeme poskytnutí osobních údajů, které 
požadujete, odmítnout. 

b) Můžete nám kdykoliv nařídit, abychom vaše osobní údaje nezpracovávali pro 
marketingové účely. 

c) V praxi vždy výslovně předem souhlasíte s tím, jak vaše osobní údaje pro 
marketingové účely použijeme. 

Soubory cookies 
8. Naše webové stránky používají soubory cookies. Soubor cookie je soubor obsahující 

identifikátor (řetězec písmen a čísel), který je webovým serverem odeslán 
webovému prohlížeči a webovým prohlížečem uložen. Tento identifikátor je poté 
odeslán zpět serveru vždy, když si prohlížeč od serveru vyžádá zobrazení stránky. 
Soubory cookies mohou být buď „trvalé“ nebo „relační“. Trvalé soubory cookies 
budou uloženy webovým prohlížečem a zůstávají v platnosti až do data jejich 
vypršení, pokud před datem vypršení nejsou smazány uživatelem. Relační soubory 
cookies naopak vyprší na konci relace uživatele po zavření webového prohlížeče. 
Soubory cookies neobsahují žádné informace, které by uživatele jednoznačně 
identifikovaly. Na našich webových stránkách používáme jak relační, tak trvalé 
soubory cookies. 

9. Soubory cookies, které používáme na našich webových stránkách, a důvody jejich 
použití, jsou uvedeny níže: 

a) Na našich webových stránkách používáme analytické nástroje Matomo a Gogle 
Ads k  

i) rozpoznání zařízení, když uživatel navštíví webovou stránku, 

ii) sledování pohybu uživatele na našich webových stránkách, 

iii) zlepšení použitelnosti webových stránek, 

iv) analýze použití webových stránek, 

v) cílené reklamě dle individuálních zájmů konkrétních uživatelů. 

10. Blokování nebo smazání všech souborů cookies může mít negativní dopad na 
použitelnost webových stránek. 


